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Innovative Dienstleistungen mit Tradition

Seit mehr als 40 Jahren im Dienste unserer Kunden.

Darauf sind wir stolz. Und auf unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Denn unser Erfolg als innovativer
Dienstleister fiir Gebdude- und Industriereinigung basiert
auf dem Know-how dieser Menschen.

Und eben hierauf steht auch das Vertrauen unserer
Kunden aus den unterschiedlichsten Branchen. Seit mehr
als 40 Jahren ...

Heute kennen uns unsere Kunden als kompetenten, zuver-
ldssigen und flexiblen Partner fiir ein breites Spektrum der
unterschiedlichsten Dienstleistungen. Angefangen bei der
klassischen Gebaudereinigung, liber die Industriereinigung,
eine besondere Kernkompetenz unseres Unternehmens,
die Instandhaltung bis zur umfassenden Bewirtschaftung
eines Gebaudes.

Uberall dort, wo einwandfrei saubere Verhiltnisse und
objektorientierte Problemlosungen gewiinscht werden, sind
die Menschen von TIP-TOP im taglichen Einsatz.

Dass dabei auch die Umwelt nicht zu kurz kommen darf,
ist fiir uns und unsere Mitarbeiter im Laufe unserer lang-
jahrigen Tatigkeit zu einer Grundbedingung geworden.

SchlieBlich haben wir bei TIP-TOP bei der Erbringung
unserer Dienstleistungen nur ein Ziel vor Augen:
die Zufriedenheit unserer Kunden.

Denn sie ist der MaRstab fiir die Qualitat unserer Dienst-
leistungen und der Garant fiir den Erfolg unseres Unter-

nehmens.

lhr TIP-TOP Dienstleistungen-Team



.. Dienstleistungen

m Gebdudereinigung

Baureinigung
Glasreinigung
Fassadenreinigung
Unterhaltsreinigung
Reinraumreinigung
Krankenhausreinigung

Gebaudemanagement

Gebaudereinigung
Architektenleistungen
IT-Dienstleistungen

Haus- und Liiftungstechnik
Spullogisitk
Sicherheitsdienste
Pfortnerdienste
Winterdienst
Grinflachenpflege

m Instandhaltung

Wartung von Anlagen & Maschinen
Austausch von VerschleiBteilen
Umbau von Anlagen
Fluidmanagement
Filtermanagement

m Industriereinigung

Anlagenreinigung

Maschinenreinigung

Reinigung von technischen Einrichtungen
Reinigung von Produktionshallen
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Eine saubere Losung ...

.. Gebaudereinigung

® Kompetenz, Zuverléssigkeit und Flexibilitit bilden die Grundsatze fiir
die Erbringung all unserer Leistungen im Rahmen der Gebaudereinigung.

Ob Baureinigung, Unterhaltsreinigung, Glasreinigung, die glitegeschutzte
Reinigung von Fassaden oder spezielle Dienstleistungen wie die
Reinigung von Reinstraumen oder die OP-Reinigung in Krankenhdusern,
wenn es lhnen um einwandfrei saubere Verhaltnisse und objektorien-
tierte Problemlosungen geht, ist uns eines wichtig: Ihre Zufriedenheit.

Dafiir setzen wir nicht nur geschulte Mitarbeiter und modernes Equipment oo Relnraumrelnlgung
ein, sondern achten auch auf die umweltvertragliche Anwendung unserer - & = ol g -1
Reinigungsverfahren und die Verwendung okologisch einwandfreier - =

Reinigungsmittel.
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Kompetenz fiir die Industrie ...

.. Industriereinigung

® Die Industriereinigung, eine herausragende Kernkompetenz von TIP-TOP
fir Ihr Industrieunternehmen. Ob Anlagen, Maschinen, technische
Einrichtungen oder die Innenbereiche lhres Produktionsgebaudes, wir
haben eines stets vor Augen: den reibungslosen Produktionsablauf lhres
Betriebes.

Wir reinigen in produktionsfreien Zeiten und natiirlich immer dann, wenn
Sie es mochten. Unser Personal ist selbstverstandlich auch fiir
Sonderreinigungen immer kurzfristig verfiigbar. Wir halten fur Sie die
richtigen Losungen bereit.

Sie fiilhren die Reinigung lhrer Anlagen noch selbst durch oder sind mit
Ihrer derzeitigen Losung unzufrieden? Dann sprechen Sie mit uns tiber

mogliche Alternativen.

... Wir reinigen fiir Sie:

Anlagen

« Produktionsanlagen
- Lackieranlagen

«  Komplette Peripherie

Technische Einrichtungen
- Roboter

« Galvanikbader

- Walzwerke

Produktionsgebaude

- Boden

- Decken

- Stahlkonstruktionen

« Klima- und Luftungsanlagen




.. Kunden

¢ Automobilindustrie

e Metall verarbeitende Industrie

¢ Maschinen- und Anlagenhersteller
o Stahlwerke

e GielRereien

e Chemische Industrie

e Pharma Industrie
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Objektspezifisches Know-how ...

.. Instandhaltung .. die Leistungen

TIP-TOP sorgt durch vorbeugende Wartung und Pflege Ihrer - Erstellung von Wartungsplanen
Maschinen und Anlagen fiir eine zuverlassige Verfiigbarkeit und . Schwachstellenanalyse durch iBCM
minimiert die Ausfallzeiten. - Ubernahme der kompletten Wartung

an Werkzeugmaschinen und Pro-
duktionsanlagen
- Austausch von VerschleiRteilen
- Umbau von Maschinen und Anlagen
- Schmierstoffmanagement inkl.
Beschaffung
- Vorbeugende Instandhaltun
Filterwartung g
Dokumentation

@ Alle Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten unserer Mitarbeiter
werden nach DIN 31051 durchgefiihrt. Selbstverstandlich erfullen wir
auch die gesetzlichen Kontroll- und Dokumentationspflichten.

Ihren individuellen Anforderungen entsprechend, vereinbaren wir in

einem Wartungsvertrag, wie weit unsere Dienstleistungen in Ihrem
Unternehmen greifen werden.
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.. Gebdudemanagement

® Unser Leistungsspektrum im Bereich des Gebaudemanagements
erstreckt sich von der Planung eines Gebaudes bis hin zur
Erbringung aller infrastrukturellen und technischen Leistungen der
Gebaudebewirtschaftung.

Hier wollen wir nicht nur den Wert Ihres Gebaudes erhalten,
sondern auch durch konsequente Kostenanalysen Ihre Betriebs-
kosten senken und durch Bundelung verschiedenster Dienst-
leistungen fur lhre Entlastung sorgen.

Unsere Fachleute ibernehmen dabei fiir Sie die Planung, Uber-
wachung und Steuerung des auf lhre Bedirfnisse abgestimmten
Servicepakets.

Alle Leistungen im Rahmen des infrastrukturellen Gebaude-
managements werden dabei von uns selbst oder im Falle des tech-
nischen Gebaudemanagements von einem unserer langjahrigen
Servicepartner erbracht.




Qualitatsmanagement ...

.. Qualitaitsmanagement .. Umwelt

@ Unser Ziel ist es, eine partnerschaftliche ® Natiirlich ist es uns ein besonderes
und vertrauensvolle Beziehung zu unseren Anliegen, im Rahmen der Erbringung
Kunden aufzubauen, indem wir eine opti- unserer Dienstleistungen die Umwelt und
male Qualitdt unserer Dienstleistungen damit die Menschen, die in dieser Umwelt
erbringen. leben, zu schonen.

Aus diesem Grund haben wir ein Qualitats- Als zertifizierter Fachbetrieb sind wir
managementsystem entwickelt und flihren dazu berechtigt, Arbeiten an Anlagen
alle unsere Dienstleistungen nach der Norm: durchzufiihren, die gemiR § 19 | WHG

DIN EN IS0 go01:2000 durch. Wasserhaushaltsgesetz wassergefahr-

dende Stoffe beinhalten.
Die fortwahrende Schulung und Weiter-

bildung unserer Mitarbeiter und die regel-
maRig stattfindenden externen Qualitats-
audits durch TAW Cert leisten an dieser
Stelle einen weiteren wichtigen Beitrag,
dieses Ziel zu erreichen.

Unsere Dienstleistungen sind zertifiziert
durch die TOV Industrie Service GmbH.

DIN EN IS0 9001
TAW Cert

Zert.Nr.: 35030202
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Vertrauen Sie auf 40 Jahre Erfahrung ...

und stellen Sie uns auf die Probe.

Natiirlich ist unser Dienstleistungsportfolio
damit nur im Ansatz beschrieben. Denn wie
sollte es anders sein, als dass sich gerade aus
unseren langjahrigen Partnerschaften mit
unseren Kunden Kompetenzen geformt
haben, die auch Sie heute zu Ihrem Vorteil
nutzen konnen.

Vielleicht liegt unser Erfolg an unserem
breiten Erfahrungsspektrum. Moglicherweise
aber auch an unserer Beratung und unserem
Service.

Oder eben an unserer Kalkulation:
Wir kalkulieren fair und transparent —
und investieren so in eine langfristige
Zusammenarbeit.

Aber das entscheiden Sie am
besten selbst.

Die Geschiftsleitung der TIP-TOP Dienstleistungen GmbH

S AE, D= A5G

Siegward Muller

Thomas Georgi

Dieter Stabenow

Volker Thomas
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Aue « Berlin « Chemnitz « Crimmitschau « Dresden - Driedorf « Erfurt - Freiberg
Glauchau « Hannover « Leipzig « Magdeburg « Plauen ¢ Zschopau « Zwickau

l Gebaudereinigung ¢ Industriereinigung « Instandhaltung - Gebduwdemanagement

SITZ DER GESELLSCHAFT: TOCHTERGESELLSCHAFTEN: Internet: www.tip-top-online.de
TIP-TOP Dienstleistungen GmbH TIP-TOP Sicherheitsdienst GmbH . . .
HerschelstraRe 11 TIP-TOP Services s.r.o. (Slowakei) E-Mail: konta kt@th-tOP-Onhne-de
08060 Zwickau TIP-TOP Cesko s.r.o. (Tschechien)

Telefon: +49 375 353607-0
Fax: +49 375 353607-30

VERWALTUNG:

TIP-TOP Dienstleistungen GmbH
Waldsachsener Weg 16

08451 Crimmitschau

Telefon: +49 376 2953-10

Fax: +49 376 2478-23




